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VastuvGtmine Avaldamine Joustumine
18.12.2014 RT 1V, 29.12.2014, 61 01.01.2015
25.02.2016 RT 1V, 05.03.2016, 1 08.03.2016
09.12.2019 RT I, 11.12.2019, 21 09.12.2019- Riigikohtu

pohiseaduslikkuse jarelevalve
kolleegiumi 09.12.2019 kohtuotsus
nr 5-18-7 tunnistab pohiseadusega
vastuolus olevaks ja kehtetuks
Narva Linnavolikogu 20. veebruari
2014. a mééruse nr 6 ,,Koduteenuste
osutamise tingimused ja kord
Narva linnas“: § 3 punktid 1-3; § 5
1oike 4 lauseosad ,,t66paevadel* ja
.kogumahus kuni 20 tundi nidalas,
kuid mitte rohkem kui 80 tundi
kalendrikuus®; § 6 16ike 2 punkt 2.

Maérus kehtestatakse kohaliku omavalitsuse korralduse seaduse § 22 15ike 1 punkti 5 ning sotsiaalhoolekande
seaduse § 14 alusel.
[RT IV, 05.03.2016, 1- joust. 08.03.2016]

§ 1. Uldsitted
(1) Kéesolev kord sétestab koduteenuste (edaspidi feenus) osutamise tingimused ja korra Narva linnas.

(2) Teenust korraldab Narva linna Sotsiaalabiamet (edaspidi Sotsiaalabiamet) hallatava asutuse Narva
Sotsiaaltookeskuse (edaspidi teenuse osutaja) kaudu.
[RT 1V, 29.12.2014, 61- joust. 01.01.2015]

(3) Koduteenused on isikule kodustes tingimustes osutatavad teenused, mis aitavad tal harjumuspérases
keskkonnas toime tulla igapaevaeluks vajalike toimingute sooritamisel ja asjaajamisel. Koduteenused sisaldavad
koduabi ja isikuabi.

(4)Teenuseid osutatakse Narva linna eelarvelistest vahenditest ja isiku omaosalusest.
(5) Teenuse osutamiseks linnaeelarvest eraldatud vahendite iile peab arvestust Sotsiaalabiamet.
§ 2. Moisted

Kéesolevas korras kasutatakse mdisteid jargmises tdhenduses:

1) koduabiteenus— abistamine igapdevaeluks vajalike toimingute sooritamisel, vélja arvatud fiiiisilist kontakti
vajav abistamine;

2) isikuabiteenus— abistamine igapdevaeluks vajalike toimingute sooritamisel, mis nduavad teenust vajava
isikuga fiitisilist kontakti;

3) Kklient- isik, kellele osutatakse lepingu alusel koduteenuseid;

4) sotsiaaltootaja— Sotsiaalabiameti tootaja, kes hindab isiku vajadust taotletava teenuse jarele;

Koduteenuste osutamise tingimused ja kord Narva linnas Leht1/3


https://www.riigiteataja.ee/akt/401032014009
https://www.riigiteataja.ee/akt/429122014061
https://www.riigiteataja.ee/akt/405032016001
https://www.riigiteataja.ee/akt/111122019021
https://www.riigiteataja.ee/akt/405032016001
https://www.riigiteataja.ee/akt/429122014061

5) spetsialist— teenuse osutaja esindaja, kes korraldab hooldajate t65d;

6) sotsiaalhooldaja— teenuse osutaja t0Gtaja, kes osutab hoolduskava alusel koduabi ja isikuabi;
7) seadusjirgne iilalpidaja— isik, kellel on tulenevalt perekonnaseadusest iilalpidamiskohustus;
8) kliendikaartsisaldab iildisi andmeid teenuse saaja kohta ja hinnangut hooldusvajaduse kohta;
9) hindamistest— ankeet, mille alusel on vdimalik vélja selgitada hooldusvajadus;

10) hoolduskava— on hindamistesti andmete pohjal koostatud hoolduse tegevuskava.

§ 3. Oigustatud isikud

Koduteenuseid osutatakse tdisealistele isikutele, kes oma tervisliku seisundi tottu ei tule toime igapdevaelu
toimingutega ja kelle tegelik ja rahvastikuregistrijargne elukoht on Narva linn ning kes vastab vahemalt {ihele
jargmistest tingimustest:

[kehtetu - RT I, 11.12.2019, 21- joust. 09.12.2019- Riigikohtu pohiseaduslikkuse jarelevalve kolleegiumi
09.12.2019 kohtuotsus nr 5-18-7 tunnistab pohiseadusega vastuolus olevaks ja kehtetuks Narva Linnavolikogu
20. veebruari 2014. a médruse nr 6 ,,Koduteenuste osutamise tingimused ja kord Narva linnas“ § 3 punkt 1.]

2)

[kehtetu - RT I, 11.12.2019, 21- joust. 09.12.2019- Riigikohtu pohiseaduslikkuse jérelevalve kolleegiumi
09.12.2019 kohtuotsus nr 5-18-7 tunnistab pohiseadusega vastuolus olevaks ja kehtetuks Narva Linnavolikogu
20. veebruari 2014. a méidruse nr 6 ,,Koduteenuste osutamise tingimused ja kord Narva linnas* § 3 punkt 2.]

3)

[kehtetu - RT I, 11.12.2019, 21- joust. 09.12.2019- Riigikohtu pdhiseaduslikkuse jarelevalve kolleegiumi
09.12.2019 kohtuotsus nr 5-18-7 tunnistab pohiseadusega vastuolus olevaks ja kehtetuks Narva Linnavolikogu
20. veebruari 2014. a médruse nr 6 ,,Koduteenuste osutamise tingimused ja kord Narva linnas“ § 3 punkt 3.]

§ 4. Teenuse taotlemine ja osutamise otsustamine

(1) Teenuste saamiseks esitab isik v0i tema seaduslik esindaja Sotsiaalabiametile vormikohase taotluse (Lisa 1).
(2) Sotsiaaltdotajal on digus nduda taotlejalt tdiendavaid andmeid algatatud menetluse raames.

(3) Teenuste osutamise otsustamiseks teeb sotsiaaltdotaja hiljemalt kiimne t66pédeva jooksul parast taotluse
lackumist kodukiilastuse, mille kdigus hinnatakse hindamistestiga (Lisa 2) teenuse taotleja toimetulekuvdimet ja
hooldusvajadust ning tdidetakse kliendikaart (Lisa 3).

(4) Otsust teenuse osutamise voi sellest keeldumise kohta votab vastu Sotsiaalabiameti direktor.

(5) Sotsiaalabiamet teeb otsuse teatavaks teenuse osutajale ja taotluse esitajale voi tema seaduslikule esindajale
kirjalikult viie toopdeva jooksul arvates otsuse tegemise paevast.

(6) Teenusele vastuvotmine toimub kuni viie td0pédeva teenuse osutajale otsuse teatavakstegemisest arvates.

(7) Sotsiaalabiametil on digus Narva Linnavalitsuse sotsiaalkomisjoni ettepanekul erandkorras méirata teenust
ka méaruses ettendgemata juhtudel.

§ 5. Teenuse osutamine

(1) Teenuste osutamiseks sdlmitakse kliendi ja teenuse osutaja vahel koduteenuste osutamise leping (edaspidi
leping), mille lahutamatuks osaks on hoolduskava. Leping koostatakse kahes eksemplaris, millest iiks jadb
kliendile ja teine teenuse osutajale ning lepingu koopia edastatakse Sotsiaalabiametisse.

(2) Teenuse osutaja peab arvestust koigi klientide kohta ja koostab isiku toimik.
(3) Teenuseid osutatakse vastavalt hoolduskavale, mille koostab ja vajadusel muudab spetsialist.

(4) Teenuseid osutatakse kella 8.00 - 20.00.

[RTI, 11.12.2019, 21- joust. 09.12.2019- Riigikohtu pShiseaduslikkuse jarelevalve kolleegiumi 09.12.2019
kohtuotsus nr 5-18-7 tunnistab pShiseadusega vastuolus olevaks ja kehtetuks Narva Linnavolikogu 20.
veebruari 2014. a méairuse nr 6 ,, Koduteenuste osutamise tingimused ja kord Narva linnas* § 5 16ike 4 lauseosad
.toopaevadel ja ,.kogumahus kuni 20 tundi nédalas, kuid mitte rohkem kui 80 tundi kalendrikuus®.]

(5) Teenuse osutajal on digus leping 1dpetada alljargnevatel tingimustel:

1) teenuse saaja taotluse alusel;

2) kliendi paigutamisel hoolekandeasutusse 60paevaringsele hooldamisele;
3) kliendi piisivalt elama asumisel teise omavalitsuse haldusterritooriumile;
4) seoses kliendi surmaga.

(6) Teenuse osutaja on kohustatud viivitamata kirjalikult informeerima teenuselt lahkunud kliendist
Sotsiaalabiametit.
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(7) Teenuse osutaja lopetab lepingu Sotsiaalabiameti otsuse alusel ning teatab teenuse saajale voi tema
seaduslikule esindajale lepingu 1dpetamisest kirjalikult kiimne t66paeva jooksul, vélja arvatud paragrahvi 5
16ikes 5 punktis 4 nimetatud juhul

(8) Jarelevalvet teenuse kvaliteedi iile teostab Sotsiaalabiamet.

§ 6. Finantseerimine

(1) Teenused on kliendile tasuta v3i osaliselt tasulised.

(2) Teenuste maksumus sdltub osutavate teenuste mahust ja kliendi sissetulekust:

1) kui isiku sissetulek ei tileta 50% kehtivast todtasu alammaérast voi klient saab toimetulekutoetust, siis
osutatakse teenused kliendile tasuta;

2)

[kehtetu - RT I, 11.12.2019, 21- joust. 09.12.2019Riigikohtu pdhiseaduslikkuse jarelevalve kolleegiumi
09.12.2019 kohtuotsus nr 5-18-7 tunnistab pohiseadusega vastuolus olevaks ja kehtetuks Narva Linnavolikogu
20. veebruari 2014. a médruse nr 6 ,,Koduteenuste osutamise tingimused ja kord Narva linnas*“ § 6 1dike 2 punkt
2.]

(3)Teenuste loetelu, kirjelduste ja maksumuse kinnitab Narva Linnavalitsus Sotsiaalabiameti ettepanekul.

§ 7. Vaidluste lahendamine

Isik, kes leiab, et teenuse osutamisel voi teenusest keeldumisel on rikutud tema 6igusi voi piiratud tema
vabadusi, v0ib esitada vaide seaduses sitestatud korras.

§ 8. Rakendussiitted

(1) [Kéesolevast tekstist vilja jaetud.]

(2) Narva Linnavolikogu 27.03.2008 miéruse nr 26 ,, Koduteenuste osutamise tingimused ja kord Narva
linnas* ning Narva Linnavolikogu 14.05.2009 mééruse nr 19 ,,Narva Linnavolikogu 27.03.2008. a mairuse
nr 26 "Koduteenuste osutamise tingimused ja kord Narva linnas" muutmine ja tdiiendamine* alusel sdlmitud
koduteenuste osutamise lepingud kehtivad kuni lepingus mérgitud kuupievani, kuid mitte kauem kui
01.06.2014.

(3) Méaérus joustub seaduses sétestatud korras.

Lisa 1 Taotlus koduteenuste saamiseks

Lisa 2 Hooldusvajaduse hindamistest

Lisa 3 Kliendikaart
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